
中央生态环境保护督察群众信访举报交办和边督边改公开情况一览表
（第三十一批）

序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况 是否属实 办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人

被处理情况
备注

1
D3XZ20260
6080030

日喀则市桑珠孜区经开区齐鲁高中正门对面
水沟有垃圾。

日喀则市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，反映的水沟为解放水渠，渠内漂浮少量白色垃圾。 属实
完成垃圾清理，强
化日常巡查。

1.6月10日，经开区管委会组织工作人员对解放水渠（经开区段）垃圾漂浮
物及岸线堆积物开展拉网式清理，累计清理垃圾50斤。同时，在解放水渠
指定位置设置拦水网，拦截上游漂浮垃圾，并建立每周巡查清理机制，避
免垃圾堆积。
2.经开区管委会针对园区项目建筑工地、企业垃圾、污水排放及扬尘管控等
重点环节，开展专项排查，防止类似问题再次发生。

已办结 无

2
D3XZ20260
6080028

拉萨市堆龙德庆区热玛岗街道柳梧社区查古
组有人填埋垃圾、有扬尘。

拉萨市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，热玛岗街道柳梧社区查古组东侧空地存在一处深坑，
坑内堆存垃圾。该区域地表裸露，易产生扬尘。

属实
完成垃圾清理，强
化日常管理。

拉萨高新区（柳梧新区）管委会已完成垃圾清理、深坑回填、场地平整及
洒水降尘作业。同时，强化日常管理，严控垃圾随意堆放行为。

已办结 无

3
D3XZ20260
6080026

日喀则市萨迦县赛乡帕都村、德吉自然村砖
厂河道采砂，破坏草场。

日喀则市
涉及公共利益
的生态环境问

题

经调查核实，情况如下：
1.帕都村5户村民因自建房屋需求，在村集体土地（采矿用地）上开
展自建房打砖作业，占地面积6.195亩，未发现对外经营行为和破坏
草场情况，所用砂石料均合法外购。
2.德吉自然村4户村民因自建房屋需求，在村集体土地（天然牧草
地）上开展自建房打砖作业，占地面积5.42亩，所用砂石料均合法
外购，未发现对外经营行为，但未依法办理临时占用草地手续。

部分属实
依法依规查处，开
展生态修复。

1.萨迦县相关部门已要求帕都村涉事群众限期完成场地清理。目前，涉事群
众已完成水泥制品砖、砂石料的清理工作。
2.萨迦县林草局已依法对涉事村民作出罚款7804.8元的行政处罚。涉事村民
已拆除生产设备，目前正在清理水泥制品砖及砂石料，预计于2026年7月5日
前完成场地清理、土地平整及草籽播撒等工作。

正在办理 无

4
D3XZ20260
6080025

阿里地区普兰县多油村工程弃土堆放在草地
上。

阿里地区
涉及公共利益
的生态环境问

题

经调查核实，新普工贸责任有限公司于2022年7月挖掘长50米、宽1
米、深0.8米的沟渠用于埋设线缆，未及时回填沟渠，并将约40立
方米弃土堆置于沟渠两侧，占用草地。

属实
完成沟渠回填，开
展生态修复。

6月9日，普兰县自然资源和林业草原局已责令涉事企业立即整改。目前，
涉事企业对沟渠进行了回填平整，并播撒披碱草草籽150公斤。同时，落实
洒水浇灌措施，每日完成一次喷灌，以确保种草成活率。

已办结 无

5
D3XZ20260
6080023

拉萨市堆龙德庆区浪里莎酒吧夜间有噪声。 拉萨市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，拉萨市火车站站前派出所于5月31日约谈涉事酒吧负
责人，依法下达《治安检查意见书》，责令其于2日内完成整改。6
月1日，涉事酒吧已完成隔音板安装。经检测，整改后的噪声排放
符合国家相关标准限值要求。

属实
强化日常监管，消
除噪声影响。

6月9日，拉萨市柳梧大桥便民警务站再次开展现场核查，确认现场已无明
显噪声。经检测，噪声排放符合国家相关标准限值要求。

已办结 无

6
D3XZ20260
6080021

拉萨市城关区琅赛花园第九区北区公用绿地
被破坏。

拉萨市
涉及公共利益
的生态环境问

题

经调查核实，德吉康居苑物业对小区公共绿地的日常管护不到位，
导致3处植被枯死，面积共计22平方米。

属实
完成绿地修复，强
化日常管护。

拉萨市国资委已督促物业公司开展受损绿地修复，要求其完善巡查机制、
健全绿化管护制度、压实养护主体责任。目前，物业公司已完成草籽播
撒，并覆盖绿网进行养护。

已办结 无

7
D3XZ20260
6080020

昌都市边坝县热玉乡到嘎贡村的公路两边有
工程弃土，破坏林草地。

昌都市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，西藏嘉琪建筑工程有限公司在热玉乡至嘎贡村公路项
目K3727处违规倾倒弃土约65立方米，占用灌木林地0.49亩，造成
林草地受损。

属实
依法依规处理，开
展迹地恢复，做好
后期养护。

6月10日，边坝县林草局已依法对涉事企业处以罚款9790.2元，并责令其开
展林草地修复工作。目前，涉事企业已补植油松70株、播撒多须草种
40斤，并持续做好后续养护工作。

已办结 无

8
D3XZ20260
6080019

林芝市工布江达县娘蒲乡罗桑砂石厂污水直
排，无相关手续，有噪声。

林芝市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，娘蒲乡罗桑砂石厂已依法办理用地备案、环评、水保
、风险评估、河道采砂许可证等相关手续，占地20.3亩，土地性质
为采矿用地。2026年3月，因沉淀池容量不足导致污水直排娘曲，
林芝市生态环境局工布江达县分局依法对其处以罚款11.81万元。目
前，该砂石厂已完成沉淀池清理及管网修缮，污水直排问题已整改
到位。但在洗砂作业过程中，仍存在机械噪声。

部分属实
规范作业时间，消
除噪声影响。

6月10日，林芝市生态环境局工布江达县分局已责令涉事企业规范作业时间
。目前，涉事企业已调整生产时段，夜间（20:00至次日9:00）不安排生产作
业。

已办结 无

9
D3XZ20260
6080017

林芝市米林市喜马拉雅南迦巴瓦帐篷民宿、
玉松岛帐篷、南迦巴瓦大本营无相关手续。

林芝市
涉及公共利益
的生态环境问

题

经调查核实，情况如下：
1.喜马拉雅南迦巴瓦帐篷民宿违法占地5.0745亩（含林地0.306亩、
非林地4.7685亩）；玉松岛帐篷营地违法占用河道管理范围1.04亩
。两者均未依法办理相关手续。
2.南迦巴瓦大本营仅在派镇直白村旧址搭建活动帐篷（天幕）2处，
现场未发现破坏生态现象，且该行为无需办理相关手续。

部分属实
依法依规查处，及
时拆除设施。

1.米林市相关部门已依法向玉松岛帐篷营地下达《责令改正违法行为通知书
》，责令其于6月30日前完成拆除。目前，涉事公司已启动拆除工作。
2.米林市已委托司法鉴定中心对喜马拉雅南迦巴瓦帐篷民宿违法占地行为开
展司法鉴定，预计于7月10日前出具鉴定结果。待鉴定结果出具后，将依法
依规进行查处并开展生态修复。

正在办理 无

10
D3XZ20260
6080016

林芝市巴宜区工布映象小区高1栋安装增压
泵，有噪声。

林芝市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，反映的工布映象小区“高1栋”实际为工布映象电梯
公寓1栋。该楼9层与10层之间的增压水泵系该栋1层2住户为保障日
常用水自行安装，运行过程中产生噪声。

属实
安装静音水泵，消
除噪音影响。

6月9日，巴宜区住建局已要求物业公司与涉事住户协商解决增压水泵噪声
问题，并计划更换为静音水泵。目前，涉事住户已网购静音水泵并完成安
装。

已办结 无
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11
D3XZ20260
6080018

某项目将工程弃土倾倒至老达孜大桥东侧河
道、帮堆乡政府至林周县561国道两侧草地
。

拉萨市
涉及公共利益
的生态环境问

题

经调查核实，四川亨业建筑工程有限公司在承建某项目过程中，将
施工产生的弃土倾倒至老达孜大桥北桥头东侧河滩及邦堆乡政府至
林周县561国道公路两侧边坡，造成草坪压损。

属实
完成弃土清运，开
展生态修复。

达孜区自然资源和林业草原局、水利局已分别依法对涉事企业立案调查，
并责令其恢复原貌。目前，涉事企业正在开展边坡平整及生态修复作业，
预计于2027年12月31日前完成。

已办结 无

12
D3XZ20260
6080013

日喀则市桑珠孜区高海拔小区B区5栋楼下修
理厂喷漆有异味、噪声。

日喀则市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，情况如下：
1.汇喜汽修厂未依法向桑珠孜区交通运输局备案登记，擅自设置喷
漆作业间。
2.该汽修厂喷漆车间未保持密闭，且未配套建设废气收集处理系
统，导致喷漆作业过程中产生异味。
3.该汽修厂在室外开展维修、车辆拆装及钣金作业，作业过程中产
生噪声。

属实
规范经营行为，消
除噪音、异味影响
。

1.桑珠孜区交通运输局已依法向涉事企业下达督办单，责令其立即终止喷漆
作业。在未依法取得喷漆业务许可前，严禁擅自开展相关经营活动。
2.桑珠孜区交通运输局督促涉事企业将车辆维修、拆装、钣金等工序全部移
入室内规范作业，杜绝室外露天作业。目前，涉事企业已完成整改。经检
测，整改后的噪声排放值符合国家相关标准限值要求。

已办结 无

13
D3XZ20260
6080010

拉萨市城关区纳金街道嘎巴村纳金隧道往达
孜方向400米左右，左侧蓝色铁皮围栏内有
异味。

拉萨市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，反映的点位为城关区净土公司经营的玉米种植地，其
在施肥作业过程中产生异味。

属实
规范种植行为，减
少异味影响。

拉萨市自然资源局已责令涉事企业立即整改，落实异味消除措施。目前，
涉事企业已完成喷洒除味剂及施肥作业，现场无明显异味。

已办结 无

14
D3XZ20260
6080006

拉萨市城关区慈觉林迎亲桥下，有人撒网捕
鱼；达孜区水泥厂有黑烟。

拉萨市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，情况如下：
1.个别垂钓爱好者在迎亲桥南侧垂钓，现场未发现撒网捕鱼行为。
2.反映的水泥厂为拉萨城投祁连山水泥有限公司。根据自治区相关
部门错峰生产通知要求，该企业自2026年6月1日23时起处于停产状
态。停窑前，厂区上午时段存在“白烟”现象，中午随环境温度升
高逐步消散。经核实，“白烟”实为生产煅烧系统内部水分经高温
蒸发，随废气排出后遇冷空气冷凝形成的水汽白雾，并非黑烟。根
据2025年4月至2026年4月期间的检测结果，该企业排放指标符合国
家相关标准限值要求。

部分属实
强化技术改造，优
化生产流程。

1.拉萨市农业农村局强化常态化巡查监管，防止私自垂钓行为。
2.拉萨市相关部门督促涉事企业落实环保治理措施，确保污染物稳定达标排
放。涉事公司已制定《湿法脱硫改造实施方案》，加快推进超低排放改造
及湿法脱硫技术改造，以降低烟气外排温度，减少水汽产生。同时，通过
公示栏公示检测报告，向群众做好政策解读及情况说明。

已办结 无

15
D3XZ20260
6080005

日喀则市谢通门县宝翔矿业破坏周边山体和
草场。

日喀则市
涉及公共利益
的生态环境问

题

经调查核实，宝翔矿业有限公司正在推进新建二期尾矿库的前期勘
察工作，已依法办理临时占用草地手续，审批面积为149.0970亩，
施工作业区域未超出草地征占用审批红线范围。

属实
严格履行林草保护
规定，全面规范施
工行为。 

谢通门县持续开展联合监督检查，严厉打击各类涉矿涉林违法行为，推动
企业全面实现合规守法经营。

已办结 无

16
D3XZ20260
6080002

昌都市卡若区城关镇通夏村达野砖厂开采达
玛拉山粘土矿，无相关手续。

昌都市
涉及公共利益
的生态环境问

题

经调查核实，情况如下：
1.反映的点位为通夏村达野砖厂取土点。生产期间累计开采黏土、
页岩约2000立方米，无证占用并损毁灌木林地1128平方米。
2.2026年5月，涉事单位编制了《城关镇通夏村达玛拉山开采区域生
态修复方案》，对1128平方米破坏区域进行场地平整、客土改良，
并栽植云杉1200株。
3.2026年6月2日，卡若区林草局依据《中华人民共和国森林法》对
涉事单位处以罚款10152元。

基本属实
依法依规查处，开
展迹地恢复。

目前，涉事单位已制定《城关镇通夏村达玛拉山开采区域生态修复后三年
植被管护方案》，建立植被长效管护机制，巩固生态恢复成效。

已办结 无

17
D3XZ20260
6080007

日喀则市桑珠孜区江林楚溪北苑59栋2单元
一楼有污水、异味。

日喀则市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，桑珠孜区江林楚溪北苑59栋2单元一楼某户室内卫生
间排污管道发生爆裂，导致污水外溢并产生异味。

属实
修复破损管道，清
理室内污水，消除
异味影响。

桑珠孜区住建局已责令物业公司立即对破损排污管道进行维修更换，并清
理室内污水及污染物，消除异味。目前，物业公司已完成管道维修及污水
清理工作。

已办结 无

18
D3XZ20260
6080001

拉萨市墨竹工卡县宝萨东南府小区及外阿古
林路上有建筑垃圾。

拉萨市
群众身边的生
态环境问题

经调查核实，广东省基础工程集团有限公司在实施墨竹工卡县城市
家具优化提升工程二期项目期间，未及时清理现场建筑垃圾。

属实
规范施工行为，清
理建筑垃圾。

墨竹工卡县住建局已责令施工单位完成建筑垃圾清理，并要求其严格落实
建筑垃圾日产日清措施。

已办结 无
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