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序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况 是否属实 办结目标 处理和整改情况 是否办结
责任人被
处理情况

备注

1
D3XZ20260
6040033

拉萨市当雄县当曲卡镇当曲三组，时代发展
公司及旁边的砖厂，堆料破坏草场，有扬尘
。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，当雄县时代建筑施工专业合作社、昌吉水泥预制合
作社在场地南侧临时堆放物料，占用草坪。同时，未对物料堆放
区规范覆盖，导致扬尘产生。

属实
完成堆料清理，修
复受损草地。

当雄县自然资源和林业草原局已责令涉事合作社落实防尘措施，并完成
物料清理。同时，组织当曲三组群众开展政策法规宣讲，严防破坏草地
行为。目前，涉事合作社已完成堆料清运、洒水降尘等作业，并播撒草
种，对受损草地进行生态修复。

阶段性办结 无

2
D3XZ20260
6040032

日喀则市桑珠孜区聂日雄乡，位于同盛商混
站和巴尔罗商混站中间的砂石场无相关手续
。

日喀则市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，反映的砂石场实际为西藏远昭实业有限公司的砂石
加工生产线，其砂石原料全部外购。该公司已依法办理相关手
续，生产用水循环利用。

不属实 已办结 无

3
D3XZ20260
6040031

日喀则市昂仁县多白乡日果村有人破坏草地
。

日喀则市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，多白乡日果村村民旦某、多某在其生活用房附近临
时堆放砂石料150立方米，占用天然牧草地0.5337公顷。

属实
完成堆料清理，开
展生态修复。

6月8日至9日，昂仁县自然资源局已督促涉事人员完成堆料清理，并对原
堆料区域进行平整恢复，播撒披碱草草种24斤。

已办结 无

4
D3XZ20260
6040030

拉萨市城关区当热东路水天下附近的娱乐场
所，夜间有噪声。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，宗巴勒演艺中心夜间营业期间音响音量过大，产生
噪声。

属实
落实降噪措施，消
除噪声影响。

城关区城市管理局已依法向涉事娱乐场所下达《责令改正通知书》，责
令其严格落实噪声防治措施。目前，涉事娱乐场所已加装隔音设施。经
检测，整改后的噪声排放符合国家相关标准限值要求。

已办结 无

5
X3XZ20260
6040006

昌都市江达县岗托镇汪巴自然村河道采砂破
坏生态。

昌都市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，旺巴砂场为江达县鸿江建材有限公司所有。采砂许
可到期后，该砂场未落实“谁采砂、谁平整”要求，未对场区进
行平整及清理，现场遗留坑洼、砂石围堰，形成积水深坑及阻水
堰体。

属实
开展场地平整与迹
地恢复，强化日常
管理。

1.6月5日，江达县水利局依法对涉事企业法定代表人进行提醒谈话，并
予以警示告诫。
2.涉事企业已组织人员及机械对遗留砂石堰体进行清理，并对坑洼区域
进行回填平整。目前，积水深坑已回填平整，阻水堰体已彻底清除，河
道恢复正常。
3.江达县已建立水利、生态环境、自然资源等多部门联合巡查机制，采
取实地勘查、无人机航拍等方式强化日常监管。

已办结 无

6
X3XZ20260
6040005

林芝市米林市米林镇多嘎村感恩建材销售农
牧民专业合作社混凝土搅拌站，破坏林地。

林芝市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，反映的搅拌站位于米林镇帮仲村雪卡小组雪卡浦曲
左岸，由米林县感恩建材销售农牧民专业合作社经营，已依法办
理相关手续。该项目占地38.79亩，土地性质为建设用地，实际
用地未超出批复范围，现场未发现破坏林地情况。

不属实 已办结 无

7
D3XZ20260
6040027

日喀则市桑珠孜区甲措雄乡聪雄村，宝隆建
材砖厂无相关手续，有噪声、扬尘。

日喀则市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，桑珠孜区宝隆预制厂未依法办理环评、取水许可、
排污许可等相关手续。同时，该厂生产作业过程产生噪声，且堆
料区域未完全苫盖，导致扬尘产生。

属实
依法依规查处，完
善相关手续，消除
噪声、扬尘影响。

1.日喀则市生态环境局执法队已依法对涉事企业立案调查，并启动行政
处罚程序。
2.桑珠孜区水利局已依法向涉事企业下达水行政执法检查通知单，责令
其立即停止违法行为，并限期办理取水许可手续。

正在办理 无

8
D3XZ20260
6040023

那曲市申扎县雄梅镇贡琼村，有人无手续采
石，未修复。

那曲市
涉及规划政策方

面问题

经调查核实，申扎县色林措公司于2018年至2019年在雄梅镇贡琼
村实施采石作业，事后已撤离生产设备并开展生态修复工作。但
该项目未依法取得采矿许可证，目前约2000平方米的区域生态修
复效果不佳。

属实
完成生态修复，加
强日常监管。

申扎县自然资源和林草局已督促涉事企业限期完成生态修复。目前，涉
事企业正在编制修复方案，计划于2027年7月前完成修复及验收。后续，
申扎县自然资源局将持续跟踪督导，以确保生态修复效果。

正在办理 无

9
D3XZ20260
6040022

山南市扎囊县扎塘镇扎唐社区，山和工程公
司建设搅拌站和厂房，无相关手续。

山南市
涉及规划政策方

面问题

经调查核实，反映的山和工程集团有限公司搅拌站和厂房实际位
于扎囊县吉汝乡德吉林村，系扎囊县扎唐村曲河流综合治理工程
配套临时附属设施，项目未办理水工程建设规划同意书。

基本属实
依法处罚，限期办
理手续。

6月8日，扎囊县水利局依法向涉事企业下达《水行政处罚决定书》，处
以罚款1万元，并责令其限期办理相关手续。

阶段性办结 无

10
X3XZ20260
6040003

那曲市色尼区托古二区2号楼2单元顶楼有人
养鸽子，有噪声。

那曲市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，反映楼栋的3楼至8楼窗台板处存在野生鸟巢，未发
现人为饲养、投食等干预行为，属鸟类自然栖息。鸟鸣作为自然
声响，不属于噪声监管范畴，未构成扰民。

部分属实
保护野生动物，强
化宣传引导。

6月6日，色尼区幸福街道面向辖区群众开展野生动物保护宣传。 已办结 无

11
X3XZ20260
6040002

林芝市巴宜区富丽名城小区内公共绿地被占
用。

林芝市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，林芝市巴宜区富丽名城小区内3处阳光房违规占用
公共绿地，总面积约74平方米。

属实
依法依规查处，恢
复公共绿地。

1.林芝市自然资源局已依法向涉事住户下达《责令改正违法行为通知书
》，责令15日内自行拆除；逾期未拆除的，将依法立案查处。
2.林芝市住建局已要求小区物业公司加强管理，建立违建处置及报告机
制。目前，物业公司已落实相关措施，并跟进监督3处违建的拆除工作。

正在办理 无
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12
D3XZ20260
6040019

昌都市贡觉县拉妥乡光伏项目超范围占用林
草场。

昌都市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，华电金上昌都新能源有限公司在承建800MW贡觉拉
妥光伏项目期间，超范围占用草地1.2714公顷。2025年4月25
日，贡觉县林草局依法对该企业处以罚款54924.48元，并责令其
拆除违法设施、恢复草原原貌。该企业已于当月内完成设施拆除
、场地平整及生态修复作业。

属实
强化日常管理，巩
固修复效果。

1.贡觉县督促涉事企业对复绿区域开展动态监测、草种补播及日常养
护，并建立长效管护机制，以巩固生态修复成效。
2.贡觉县已建立多部门联合巡查及信息共享机制，重点围绕用地、施工
、生态修复等环节，常态化开展执法检查。同时，压实企业主体责任，
持续开展普法宣传，规范企业项目施工行为。

已办结 无

13
D3XZ20260
6040020

山南市琼结县琼结镇松赞路41号烂尾楼内有
垃圾。

山南市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，琼结县琼结镇松赞路41号周边未发现烂尾楼。在距
离松赞路41号约1公里处的朗热大道上，发现一处因工程纠纷而
未完工的项目。该项目施工场地围栏内存在少量垃圾。

部分属实
完成垃圾清理，规
范放置建筑建材。

6月5日，琼结县组织工作人员完成了垃圾清理工作，累计清运垃圾1.5吨
。同时，铺设防尘膜20平方米，规整钢材1吨。

已办结 无

14
D3XZ20260
6040018

那曲市尼玛县文部乡当琼村北面有人无手续
采石，破坏草场。

那曲市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，反映点位系当地村民为自建房屋私自取土，共造成
约90平方米草场损毁。

属实
完成生态修复，强
化宣传引导。

6月5日至9日，文部乡人民政府组织人员和机械设备，完成破坏区域平整
及草籽播撒工作，并开展宣传教育，严防草场破坏行为。

已办结 无

15
D3XZ20260
6040017

那曲市色尼区那曲-拉萨高速的二标段，无
相关手续，采砂后未进行修复。

那曲市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，那曲至拉萨高速公路（那曲段）二标段由西藏交通
建设集团有限公司承建，于2018年5月开工，2021年8月建成投入
使用。该标段在色尼区辖区内共设置10处临时取土（取料）场，
均已依法办理相关手续，并完成生态修复工作且通过验收。

部分属实
强化日常监管，巩
固生态修复成效。

色尼区相关部门将持续加大日常监管力度，督促涉事单位巩固生态修复
成效。

已办结 无

16
D3XZ20260
6040016

拉萨市城关区新世界购物广场1栋和2栋之间
的绿化被破坏。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，新世界购物广场北侧正在实施2026年拉萨市城区道
路及区域绿化提升改造项目，施工单位在铺设临时取水管过程中
压损草坪。

属实
开展绿地修复，加
强日常巡查。

城关区城管局已对施工单位负责人进行批评教育，并督促施工单位规范
施工，完成临时取水管改移、场地平整及草籽播撒等作业。同时，要求
其加强后期管护，确保生态修复效果。目前，施工单位已完成整改工作
。

已办结 无

17
D3XZ20260
6040025

拉萨市城关区扎细街道当热中路507号商户
含油废水直排，潲水桶有异味。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，城北罗康禄酷藏面未及时清理餐厨垃圾桶，并将餐
厨废水倾倒入其北侧的污水井，导致异味逸散。

属实
完成清理工作，消
除异味影响。

城关区市场监管局已完成污水井的冲洗、疏通及异味消除作业。同时，
该局督促涉事商户清理餐厨垃圾，开展消杀除味；并向周边商铺进行宣
传告知，要求其强化日常管理，严禁向污水井倾倒餐厨废水，并做好日
常垃圾清理工作。

已办结 无

18
D3XZ20260
6040014

昌都市卡若区天使花园后门，修路有噪声。 昌都市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，反映工程为马草坝基础设施改造项目，由中铁三局
承建，施工点紧邻居民楼。6月4日，该企业在午间休息时段进行
高噪声作业，产生噪声扰民。

属实
规范施工时段，落
实降噪措施，减轻
噪声影响。

1.卡若区住建局已责令涉事企业优化施工方案、规范施工时段，并对施
工及监理单位进行了约谈，压实企业主体责任。
2.卡若区相关部门已加密对城区在建项目的巡查频次，重点管控居民区
周边施工噪声、扬尘等问题，及时消除扰民隐患，切实减轻对周边群众
的影响。

已办结 无

19
D3XZ20260
6040013

拉萨市城关区科技大厦商户有噪声。 拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，阿蜜塔咖啡馆夜间清运垃圾、小祝摩托配件销售在
店外试车、西藏德聚仁和商贸有限公司高压洗车设备运行等行
为，均产生噪声。

属实
加强日常管理，减
轻噪声影响。

城关区城管局已责令涉事商户立即整改，要求其调整垃圾清运时间、禁
止店外试车、严控设备运行噪声，并对其开展了噪声污染防治与文明交
通宣传教育。目前，涉事商户已将垃圾清运时间调整为每日10:00，主动
取消店外试车，调低高压洗车设备功率，现场已无明显噪声。经检测，
整改后的噪声排放符合国家相关标准限值要求。

已办结 无

20
D3XZ20260
6040012

林芝市巴宜区某单位后门山上有一个垃圾
场，焚烧垃圾有异味。

林芝市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，反映的生活垃圾填埋场已于2024年12月停用，管理
单位已委托第三方企业对库区、大坝等进行定时巡检。目前，场
内无裸露垃圾，亦无垃圾焚烧痕迹。2026年5月28日，有外来人
员在距填埋场约100米处焚烧垃圾，产生异味，被当场制止。

部分属实
加强日常管理，强
化宣传引导。

1.6月8日，巴宜区已要求八一镇、章麦村加强区域巡查，严防焚烧垃圾
行为。
2.6月10日，巴宜区会同八一镇人民政府组织章麦村村民及附近外来人员
开展政策法规宣讲，明确严禁私自焚烧垃圾。

已办结 无
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21
D3XZ20260
6040010

山南市错那市肖镇肖村，有砂石厂破坏草
场，污水直排。

山南市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，情况如下：
1.错那市肖镇肖村辖区内无砂石厂。距离肖村约3公里处的麻麻
乡麻麻村有1处砂石厂，由山南市错那市绿色建材有限责任公司
经营，已依法办理相关手续。
2.该砂石厂超出用地红线范围堆放砂石料，占用草地约3350.7平
方米。
3.该砂石厂生产洗砂废水按环评要求经三级沉淀池处理后循环回
用，现场未发现废水直排问题。
4.该砂石厂在开采过程中产生大量裂隙水，泥沙含量较高。2025
年9月，该厂建成总容积约2148.75立方米的三级沉淀池，但沉淀
效果不佳，导致含泥沙水流入周边水体。2026年4月9日，该企业
对原有裂隙水沉淀池进行升级改造，新增污水处理罐、压滤机等
设施设备。

属实

落实污染防治措
施，开展生态修
复，确保含泥沙水
达标排放。

6月5日，错那市林业和草原局已依法向涉事企业下达《责令整改通知书
》，责令其限期整改违法行为。目前，涉事企业已完成堆料清理、场地
平整及生态修复工作，并正在开展沉淀池升级改造工程，预计于6月15日
前完成建设及调试工作。

阶段性办结 无

22
D3XZ20260
6040009

那曲市色尼区那曲镇28村那堆自然村，草场
上有垃圾、废砂石。

那曲市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，中核（西藏）能源发展有限公司2024年4月在那曲
镇南丁自然村擅自在草场上堆放石料及生活垃圾，占用草地约
1.3亩。

属实
清运石料垃圾，开
展生态修复。

6月6日，色尼区自然资源和林业草原局已依法向涉事企业下达《整改通
知书》，责令其清运石料及生活垃圾，并完成生态修复。目前，涉事企
业已完成石料垃圾清运、场地平整及草籽播撒工作。

已办结 无

23
D3XZ20260
6040024

拉萨市仙足岛有车辆冒黑烟。 拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，情况如下：
1.拉萨市公安局、市场监督管理局分别从车辆注册登记源头、车
辆行驶轨迹、机动车安全技术检验记录等渠道开展比对检索，未
查询到涉事车辆任何相关信息。
2.2025年1月1日以来，拉萨市累计查获冒黑烟超标车辆1129辆，
行政处罚225800元。

基本属实
强化日常监管，严
厉打击超标排放车
辆。

拉萨市公安局联合市生态环境局、市市场监督管理局已建立路检路查长
效工作机制，常态化开展尾气专项检查。同时，通过提升路面巡查频次
、严格车辆注册及年检环保审核、广泛开展普法宣讲等措施，增强车主
环保守法意识，持续夯实治污管控成效。

已办结 无

24
X3XZ20260
6040001

拉萨市堆龙德庆区东嘎街道第六安居苑西侧
道路使用生活垃圾作为路基填料。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，具体情况如下：
1.东嘎街道第六安居苑西侧道路于2012年建成使用。
2.堆龙德庆区住建局委托第三方检测机构对路基填料进行抽检，
发现1处点位混有少量生活垃圾。经在该点位周围开挖1平方米、
深0.75米的探坑，未发现其他生活垃圾。
3.5月21日，堆龙德庆区住建局已组织施工单位对检出生活垃圾
的路段进行破除，清理垃圾后恢复路面。

属实
完成垃圾清理，恢
复路面状态。

6月8日，堆龙德庆区住建局再次开展现场核查，未发现类似问题。同
时，该局将常态化开展督导工作，防止此类问题发生。

已办结 无

25
D3XZ20260
6040006

拉萨市曲水县喀昂谷藏式家具加工公司，有
噪声、异味。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，西藏喀昂谷商贸有限公司在开展机械加工及喷漆作
业过程中，产生噪声及异味。

属实
规范生产作业行
为，减少噪声及异
味影响。

拉萨市生态环境局曲水县分局已责令涉事商户严格落实污染防治措施。
目前，涉事商户已开启光氧催化设施并确保稳定运行，且将生产设备搬
迁至封闭厂房内。经检测，整改后的噪声排放符合国家相关标准限值要
求。

已办结 无

26
D3XZ20260
6040007

拉萨市曲水县聂当乡渝林木材加工厂，夜间
生产有噪声、粉尘。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，曲水渝林木材加工厂在作业过程中未及时开启除尘
设备，导致粉尘产生。同时，生产机械作业产生噪声。现场未发
现该企业存在夜间生产行为。

部分属实
落实降尘降噪措
施，消除粉尘、噪
声影响。

拉萨市生态环境局曲水县分局已责令涉事企业强化降尘、降噪措施。目
前，涉事企业已开启粉尘回收设施并确保稳定运行。同时，已将生产设
备拆除并搬迁至封闭厂房内，现场已无明显噪声。

已办结 无

27
D3XZ20260
6040005

那曲市色尼区油恰乡多尼村，有两处挖矿
点，破坏草场和山体。

那曲市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，西藏地信矿业有限公司于2013年完成油恰乡多尼村
（1村）探矿作业后，已拆除设备、封堵探矿洞（共3处，直径约
1.3米），并修复临时道路。但因冻土消融影响，已封堵的探矿
洞出现土体坍塌，致使洞口外露。

属实
封堵探矿眼，完成
生态修复。

色尼区自然资源和林业草原局已责令涉事企业完成生态修复工作。目
前，涉事企业已完成探矿眼封堵及周边草籽撒播作业。

已办结 无
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28
D3XZ20260
6040004

拉萨市堆龙德庆区羊达街道羊达社区木材颗
粒厂无相关手续，有粉尘、噪声。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，情况如下：
1.某商行未依法办理相关手续，于2026年4月29日停产。
2.5月12日，拉萨市生态环境局已依法立案调查，并责令其限期
整改，落实物料粉尘污染防治措施。
3.5月26日至28日，堆龙德庆区相关部门现场复核确认，涉事商
户已完成厂区卫生清理，落实喷洒抑尘措施，建立了环保设施巡
检、噪声常态化管控及专职人员巡查等制度。同时，相关部门对
该企业开展了政策法规宣讲，并责令其在依法完善相关手续前不
得生产。

属实
压实生态环境保护
责任，规范企业经
营行为。

6月5日堆龙德庆区相关部门再次复核，该商户仍处停产状态，并正在开
展整改工作。

阶段性办结 无

29
D3XZ20260
6040002

那曲市嘉黎县尼屋乡阿达酒店超范围用地。 那曲市
涉及公共利益的
生态环境问题

经调查核实，情况如下：
1.反映的酒店系尼屋乡宁重岗村村民格某所有，属农村宅基地，
确权面积1729.17平方米。
2.2024年12月至2025年8月，格某将自有房屋改造为民宿，期间
实施围墙拆除、院内场地硬化、房屋翻建等工程，均在不动产登
记宗地红线范围内，不存在超范围用地情形。

不属实 已办结 无

30
D3XZ20260
6040008

拉萨市城关区的初心娑罗民宿在公共井盖安
装增压泵，有噪声。

拉萨市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，初心娑罗民宿将增压泵安装在其南侧巷道给水检查
井内，该设备在运行过程中产生噪声。

属实
压实主体责任，解
决噪声扰民问题。

城关区城市管理局已约谈该民宿经营者，并责令其将增压泵迁移至室内
。目前，涉事民宿已完成整改，现场已无明显噪声。

已办结 无

31
D3XZ20260
6040003

林芝市巴宜区林芝镇曲古村和邦纳村交界处
的养鸡场有异味。

林芝市
群众身边的生态
环境问题

经调查核实，反映的养鸡场由林芝市巴宜区南江农牧科技发展有
限公司经营，已依法办理相关手续。该养鸡场占地120亩，现存
栏肉鸡7.8万羽，属规模化畜禽养殖场。
2026年5月8日，养鸡场有机肥发酵罐支柱钢板破裂，导致鸡粪临
时露天晾晒堆放，产生异味。5月30日，露天堆放的鸡粪已全部
清理完毕，现场无明显异味。

部分属实
加装除臭设施，消
除异味影响。

1.巴宜区农业农村局已督促企业于6月5日新增发酵罐及密闭晾晒场配套
除臭设备，计划于8月底前完成调试及试运行。
2.涉事企业计划在场区周边种植乔木30棵，形成绿化隔离带，预计于10
月底前完成。

阶段性办结 无


